大庆市人民医院劳务派遣服务项目竞争性磋商打分表
项目名称：大庆市人民医院劳务派遣服务采购项目
总分值：100分
评分原则：客观公正、科学合理、择优选择，评分内容涵盖价格、商务、技术三大核心模块，重点考量供应商服务能力、医院用工适配性、合规管理及应急保障水平
	评审模块
	评审分项
	标准分值
	评分标准
	打分说明

	价格分（20分）
	投标报价
	20分
	采用合理低价优先法，价格得分=（评审基准价÷投标人有效报价）评审基准价为所有有效供应商中最低有效报价，报价高于基准价按比例扣分，等于基准价得满分，报价低于成本价按无效响应处理
	1. 报价为含税综合单价，包含社保缴纳、薪酬发放、劳务纠纷处理、管理服务等全部费用
2. 报价需符合医院劳务派遣服务市场行情，恶意低价不予计分

	商务分（10分））
	同类项目合作
	10分
	近3年（2023年1月至今）承接过公立医院劳务派遣服务项目，每提供1份有效合同得2分，最高得10分。
	需提供合同关键页、履约证明，合同内容需包含劳务派遣服务，时间以签订日期为准

	技术分（70分）
	服务实施方案
	20分
	1.方案完整涵盖入职管理、劳动合同签订，社保缴纳及停止，工伤认定及保险理赔，生育保险办理，工资发放、合规解除劳动合同、处理劳动仲裁、人事档案建立及管理等全流程，流程清晰、贴合医院需求得14-20分
2.方案基本完整，流程可行，贴合医院常规需求得8-13分；
3.方案缺漏较多，未提供或方案偏离的得0-7分
	重点考察方案对医院护理、后勤、行政等不同岗位劳务派遣的适配性，以及人员管理的规范性

	
	项目团队配置方案
	20分
	1.项目负责人为供应商在职员工，具备人力资源管理师中级及以上职称，且有3年及以上医院劳务派遣项目管理经验得4分；
2.配备专属服务团队，成员均具备人力资源服务相关经验，每配置1名专业人员得2分，最高10分
3.配备专业法律团队，成员均具备相关法律资质，每配备1名专业人员得2分，最高6分。
	需提供项目负责人社保证明、职称证书、业绩证明，团队人员简历及资质证明

	
	劳务纠纷与应急处理方案
	10分
	1.制定完善的劳动纠纷处理预案、医院突发用工应急方案，处理流程规范、响应及时（承诺24小时内到场处理）得8-10分；2.有基本处理方案，响应速度一般得4-7分；
3.未提供或方案偏离的得0-3分。 
	结合医院医疗服务特殊性，考察突发人员缺口、劳务争议等场景的处置能力

	
	服务承诺与保障方案
	10分
	1.承诺合规用工、按时足额发放工资、及时缴纳社保，提供完善的售后咨询服务得3分；
2.承诺为派遣人员提供岗前培训、在岗期间管理得3分. 
3.承诺本地化服务，设立专属服务对接点得4分
	未承诺核心服务项，对应分值扣除，虚假承诺作废标处理

	
	《大庆市人民医院劳务派遣服务暂行规定》应对方案
	 7分
	针对招标文件中提到的《大庆市人民医院劳务派遣服务暂行规定》及10%履约保证金考核机制，制定具体的配合执行方案。方案详细、能有效规避考核扣分风险的得5-7分；方案一般的得2-4分；未提供或方案偏离的得0-1分。 
	需提供应对方案，未提供不得分

	
	增值服务方案
	3分
	提供劳动政策咨询、服务流程优化、风险防控等增值服务，每提供1项得1分，最高3分。
	需提供具体增值服务方案，未提供不得分


打分备注
[bookmark: _GoBack]1.本打分表由磋商小组独立打分，各评委评分合计总分作为供应商最终得分，分值保留两位小数；
2.供应商需按要求提供全部佐证材料，未提供或材料无效的对应评审项不得分；
3.若供应商存在弄虚作假、资质造假等情况，直接取消磋商资格，已得分作废；
4.价格分、商务分均为客观计分项，技术分由磋商小组根据响应文件内容综合评定。

